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M e g i n m a r k m i ð 
N o r r æ n a r  n e y t e n d a s t o f n a n i r  h a f a  s ý n t  á h u g a  á  a ð  mó t a  s k ý r 

s a m e i g i n l  e g  ma r k m i ð  f y r i r  n e y t e n d a f r æ ð s l  u  í  s k ó l  u m  fr á  u p p h a f i 

g r u n n s k ó l  a  t i l   f r a m h a l  d s s k ó l  a  (6 - 1 8  á r a ) .  Á r a n g u r  þ e i r r a r  v i n n u 

b i r t i s t  í þ e s s u  ri t i .  Ta k m a r k i ð  e r  a ð  þ e s s a r  vi ð miðanir verði bæði

notaðar í hverju landi og eins á alþjóðavettvangi, í fyrstu í E v r ó p u .  Í  h v e r j u 

l  a n d i  e i g a  þ e s s a r  v i ð m i ð a n i r  að  g e t a  a u k i ð  s a m v i n n u 

n e y t e n d a s a m t a k a  o g  st o f n a n a  v i ð  sk ó l  a  o g  myndað ákveð i n n  g r u n n 

f y r i r  v i n n u  k e n n a r a  í sk ó l  u m ,  f y r i r  e n d u r m e n n t u n  k e n n a r a  o g 

ú t g á f u  n á m s g a g n a . 

S t a r f  s h ó p u r i n n  h e f u r  sa m i ð  ma r k m i ð  fy r i r  n e y t e n d a f r æ ð s l  u  á  s e x 

s v i ð u m :  F j á r m á l   e i n s t a k l  i n g a ,  r é t t i n d i  o g  s k y l  d u r  n e y t e n d a ,  áh r i f  

a u g l  ý s i n g a ,  n e y s l  a  o g  u m h v e r f i ,  m a t v æ l  i  o g  ma t r e i ð s l  a  o g 

ö r y g g i s m á l  .  Au k  ma r k m i ð a  f y l  g j a  ým i s  a t r i ð i s o r ð  ö l  l  u m  sv i ð u n u m 

s e m  h æ g t  er  a ð  n ý t a  s e m  v i ð f a n g s e f n i  þ e g a r  k e n n s l  a  e r  s k i p u l  ö g ð . 

Þ e s  s  a r  ti  l  l  ö g u r  er u  u n n a r  af   st  a r f  s  h ó p i   se m  í v o r u : 

D a n m ö r k : D o r t e  C h r i s t e n s e n ,  F o r b r u g e r r å d e t 

A n n e l  i s e  B r e d h o l  t ,  F o r b r u g e r s t y r e l  s e n 

F i n n l  a n d :  P i r k k o  Gr ö n l  u n d ,  Ko n s u m e n t v e r k e t 

Í  s l  a n d : Þ o r l  á k u r  He l  g a s o n  ( o d d v i t i ) ,  Ne y t e n d a s a m t ö k u n u m 

N o r e g u r : K a r i  Ho l  t a n  No d e n e s ,  F o r b r u k e r r å d e t 

E l  i  Ka r l  s e n ,  F o r b r u k e r r å d e t 

S v í þ j ó ð : R o g e r  J o h a n s s o n ,  Ko n s u m e n t v e r k e t 

I a  E n v a l  l  ,  Ko n s u m e n t v e r k e t 

H a n s  J e l  e b y ,  Ko n s u m e n t v e r k e t  ( r i t a r i ) 

Þ o r l  á k u r  H e l  g a s  o n  h e f u r  v e r i ð  r i t s t j ó r i  v e r k s i n s  o g  a n n a s t  f r á g a n g 

þ e s s . 
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M i k i l v æ g i  n e y t e n d a f r æ ð s l u 
Á  sí ð a r i  á r u m  h a f a  o r ð i ð  mi k l  a r  b r e y t i n g a r  í  s a m f é l  a g i n u  á 

f l  e s t u m  s v i ð u m .  Au k i n  þ ö r f  e r  f y r i r  h v e r n  e i n s t a k l  i n g  a ð  h a f a 

s e m  b e s t a  v i t n e s k j u  u m  g r u n d v a l  l  a r a t r i ð i  n e y t e n d a m á l  a  o g 

m i k i l  v æ g t  e r  a ð  þ e s s u m  þ æ t t i  sé  si n n t  í g r u n n s k ó l  u m .  M e ð  þ v í  a ð 

l  e g g j a  á h e r s l  u  á  n e y t e n d a f r æ ð s l  u  hj á  b ö r n u m  o g  u n g l  i n g u m 

a u k a s t  l í k u r  á  þ v í  a ð  þ a u  v e r ð i  b e t u r  u n d i r b ú i n  a ð  t a k a s t  á  v i ð 

h l  u t v e r k  s i t t  s e m  n e y t e n d u r  á  f u l  l  o r ð i n s á r u m .  E i n s t a k l  i n g a r  o g 

f j ö l  s k y l  d u r  v e r ð a  a ð  g e t a  ta m i ð  sé r  n e y s l  u v e n j u r  s e m  ta k a  ti l  l  i t 

b æ ð i  t i l   u m h v e r f i s i n s  o g  fj á r h a g s l  e g r a r  af k o m u  o g  t í m a  s e m 

e i n s t a k l  i n g a r  h a f a  t i l   r á ð s t ö f u n a r . 

V i s s t  ó j a f n v æ g i  h e f u r  v e r i ð  í ý m s u m  h a g k e r f u m  h e i m s i n s ,  m. a . 

v e g n a  mi k i l  s  a t v i n n u l  e y s i s  í E v r ó p u l  ö n d u m .  S k u l  d a s t a ð a  h e i m i l  a 

h e f u r  v í ð a  v e r s n a ð ,  s k u l  d a b y r ð i  ma r g r a  h e i m i l  a  e r  mi k i l   þ a n n i g 

a ð  s k u l  d b r e y t i n g  á  lá n u m  e r  á  mö r g u m  h e i m i l  u m  n a u ð s y n l  e g . 

N ý t n i  o g  h a g k v æ m n i  v e r ð u r  í r í k a r a  mæ l  i  n a u ð s y n l  e g  í 

s a m f é l  a g i n u .  Þ a ð  g i l  d i r  e k k i  sí s t  u m  h e i m i l  i s h a l  d . 

Á ð u r  fy r r  s t ý r ð u  fo r e l  d r a r n i r  in n k a u p u m  h e i m i l  a .  Ra n n s ó k n i r 

s ý n a  a ð  b ö r n  o g  u n g l  i n g a r  h a f a  n ú  á  d ö g u m  á h r i f   á  sí f  e l  l  t  st æ r r i 

h l  u t a  af  ú t g j ö l  d u m  o g  n e y s l  u  h e i m i l  a .  B ö r n  o g  u n g l  i n g a r  h a f a 

y f i r l  e i t t  m e i r i  fj á r r á ð  e n  fy r r i  k y n s l  ó ð i r  o g  e r u  a f  þ e i m  s ö k u m 

á k j ó s a n l  e g u r  m a r k h ó p u r  se m  k a u p e n d u r  ý m i s k o n a r  v ö r u  o g 

þ j ó n u s t u .  Ra n n s a k e n d u r  h a f a  l ý s t  þ e s s a r i  b r e y t i n g u  á e f t i r f  a r a n d i 

h á t t :  „ f  r á  b a r n i  í  f j ö l  s k y l  d u  t i l   b a r n s  á  ma r k a ð i . “  B á ð i r  f o r e l  d r a r 

v i n n a  yf i r l  e i t t  u t a n  h e i m i l  i s  o g  e i n s t æ ð u m  fo r e l  d r u m  h e f u r 

f j ö l  g a ð .  Þ e t t a  h e f u r  m. a .  í fö r  me ð  s é r  b r e y t i n g a r  á  h l  u t v e r k i 

f  o r e l  d r a  í n e y t e n d a u p p e l  d i .  Au k  br e y t i n g a  á  f j ö l  s k y l  d u g e r ð  e r 

e i n n i g  á  N o r ð u r l  ö n d u m  h æ g t  a ð  gr e i n a  me i r i  mi s m u n  á  me n n t u n 

o g  a f  k o m u  fó l  k s  e f  t i r  þ j ó ð f é l  a g s s t ö ð u  o g  ja f  n v e l   u p p r u n a ,  t . d . 

h v a ð  v a r ð a r  ý m s a  h ó p a  i n n f l  y t j e n d a  í sa m f é l  a g i n u . 

M a r k a ð u r i n n  h e f u r  á s í ð u s t u  á r a t u g u m  b r e y s t  u m t a l  s v e r t  þ a r  s e m 

a u k i n  á h g e r s l  a  er  lö g ð  á  s a m s t a r f  h v a ð  v a r ð a r  fr a m l  e i ð s l  u , 

d r e i f  i n g u  o g  sö l  u  á v ö r u m .  Vö r u ú r v a l   h e f u r  m a r g f a l  d a s t  o g  þ a ð 

v e r ð u r  sí f  e l  l  t  er f i ð a r a  a ð  h a f a  y f i r s ý n  y f i r  ma r k a ð i n n ,  t . d .  v e g n a 

a u k i n n a  al  þ j ó ð l  e g r a  sa m s k i p t a  o g  í sö l  u m á l  u m  e r u  f æ r r i  h ö m l  u r . 

G e r ð a r  e r u  s t ö ð u g t  me i r i  k r ö f u r  u m  að  t e k i ð  s é  t i l  l  i t  t i l  

u m h v e r f i s i n s  v i ð  fr a m l  e i ð s l  u  á  v ö r u m .  Í  ma r k a ð s s e t n i n g u  e r  a u k i n 
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á h e r s l  a  á  a u g l  ý s i n g a r  o g  u p p l  ý s i n g a r  u m  v ö r u r .  Ne y t e n d u r  þ u r f a 

þ v í  í a u k n u m  mæ l  i  a ð  g e t a  me t i ð  og  te k i ð  s j á l  f  s t æ ð a  a f s t ö ð u  v i ð 

v ö r u v a l  . 

Á  sí ð u s t u  ár u m  h a f a  o r ð i ð  st ó r s t í g a r  b r e y t i n g a r  á s v i ð i  tæ k n i  o g 

u p p l  ý s i n g a m á l  a .  Þ a ð  h e f u r  h a f t  í fö r  m e ð  s é r  a u k i ð  fr a m b o ð  á 

h v e r s  k o n a r  sk e m m t i e f n i  o g  fó l  k  ve r  æ  h æ r r a  h l  u t f  a l  l  i  a f  

t ó m s t u n d u m  s í n u m  í  a f  þ r e y i n g u .  F y r i r  st ó r a  h ó p a  b a r n a  o g 

u n g l  i n g a  má  se g j a  a ð  s k e m m t a n i r  og  le i k i r  í  r a f  r æ n u m  mi ð l  u m 

s t j ó r n i  l í f  i n u  a ð  m i k l  u  l e y t i .  Á h i n n  b ó g i n n  b j ó ð a  þ e s s i r 

t æ k n i m i ð l  a r  u p p  á  sk y n s a m l  e g a r  o g  h u g m y n d a r í k a r  n ý j a r  l e i ð i r  ti l  

þ e k k i n g a r ö f l  u n a r ,  me ð f e r ð a r  u p p l  ý s i n g a  o g  ú r v i n n s l  u . 

M i k i l  v æ g t  e r  a ð  u n d i r b ú a  h l  u t v e r k  b a r n a  o g  u n g l  i n g a  se m 

n e y t e n d a  í  s a m f é l  a g i  se m  t e k u r  s t ö ð u g u m  b r e y t i n g u m  o g  þ a r 

s k i p t i r  n e y t e n d a f r æ ð s l  a  í  s k ó l  u m  mi k l  u  m á l  i .  Gr e i n i n g  á 

s a m f é l  a g i n u  o g  g a g n r ý n i ð  v i ð h o r f   st y r k i r  u n g a  n e y t e n d u r  b æ ð i  t i l  

a ð  s k o ð a  e i g i n  n e y s l  u  o g  s a m f é l  a g s i n s  í h e i l  d  o g  t i l   að  á t t a  s i g  á 

h v e r n i g  m a r k a ð s ö f l  i n  h a f  a  áh r i f   o g  h v e r n i g  f j ö l  m i ð l  a h e i m u r i n n 

þ r ó a s t .  M e ð  þ v í  a ð  b ú a  n e m e n d u r  u n d i r  d a g l  e g t  lí f   me ð  þ e i m 

á h e r s l  u m  se m  l a g ð a r  e r u  í n e y t e n d a f r æ ð s l  u  æt t u  þ e i r  e i n n i g  a ð 

e i g a  m ö g u l  e i k a  á  a ð  te m j a  s é r  h e i l  b r i g ð a  n e y s l  u h æ t t i  o g  al  m e n n t 

h e i l  s u s a m l  e g a  lí f  s h æ t t i . 

Í   n e y t e n d a f r æ ð s l  u  e r  lö g ð  áh e r s l  a  á  ja f  n r é t t i  k y n j a .  Ra n n s ó k n i r 

s ý n a  á k v e ð i n n  m u n  á  d r e n g j u m  o g  st ú l  k u m  þ e g a r  g æ t t  e r  a ð  fæ r n i 

o g  á h u g a  á  v i s s u m  s v i ð u m .  Al  m e n n t  sé ð  te l  j a  b ö r n  o g  u n g l  i n g a r 

n e y t e n d a m á l   m i k i l  v æ g  o g  ó s k a  e f t i r  a u k i n n i  þ e k k i n g u  o g  fæ r n i  á 

þ v í  sv i ð i .  Í  n e y t e n d a f r æ ð s l  u  er  g e n g i ð  ú t  f r á  þ v í  a ð  a l  l  i r ,  ó h á ð 

k y n f e r ð i ,  ax l  i  ja f  n a  á b y r g ð  á  g j ö r ð u m  s í n u m  s e m  n e y t e n d u r . 

Þ e k k i n g ,  fæ r n i ,  vi ð h o r f 
Í   o p i n b e r u m  n á m s k r á m  á No r ð u r l  ö n d u m  e r u  se t t  fr a m  ma r g s 

k o n a r  m a r k m i ð  í sk ó l  a s t a r f i .  Al  g e n g t  e r  a ð  g r e i n a  á mi l  l  i 

þ e k k i n g a r - ,  f æ r n i -  o g  v i ð h o r f a m a r k m i ð a .  Í  þ e s s u  r i t i  er  e n g i n  s l  í k 

a ð g r e i n i n g  e n  ó l  í k  u n d i r m a r k m i ð  á  e i n s t ö k u m  sv i ð u m  g e t a  ja f  n t 

t e k i ð  t i l   þ e k k i n g a r ,  f æ r n i  e ð a  v i ð h o r f a . 

Í   n e y t e n d a f r æ ð s l  u  e r  mi k i l  v æ g t  a ð  st u ð l  a  a ð  n a u ð s y n l  e g r i 

þ e k k i n g u  n e m e n d a  t i l   a ð  þ e i r  g e t i  l i f  a ð  o g  st a r f a ð  í  f j ö l  b r e y t i l  e g u 

s a m f é l  a g i .  Au k  þ e s s  e r  mi k i l  v æ g t  a ð  mi ð l  a  þ e k k i n g u  s e m  e y k u r 
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h æ f n i  n e m e n d a  t i l   a ð  b e r a  á b y r g ð  á  e i g i n  lí f  i ,  s k y l  d u r  g a g n v a r t 

þ j ó ð f é l  g i n u  o g  u m h y g g j u  g a g n v a r t  e i g i n  f j ö l  s k y l  d u  o g  u m h v e r f i n u . 

Í   n o r r æ n u m  n á m s k r á m  h a f a  þ a u  ma r k m i ð  v e r i ð  s e t t ,  t . d .  í 

N o r e g i ,  a ð  k e n n s l  a n  a u k i  v i t n e s k j u ,  þ e k k i n g u  o g  fæ r n i  v a r ð a n d i 

f  é l  a g s l  e g a r  k r ö f u r ,  s i ð f e r ð i s m á l   o g  fa g u r s k y n .  A u k  þ e s s  e r  æt l  a s t 

t i l   a ð  n e m e n d u r n i r  f á i  ým i s  t æ k i f  æ r i  t i l   u p p l  i f  u n a r .  Þ e g a r 

n e y t e n d a f r æ ð s l  a  e r  m a r k v i s s t  sk i p u l  ö g ð  er  e i n n i g  lö g ð  á h e r s l  a  á 

a ð  o f a n g r e i n d u m  ma r k m i ð u m  v e r ð i  n á ð . 

M a r k m i ð  n e y t e n d a f r æ ð s l u 
Í   s k ý r s l  u  f r á  NS A  f r á  1 9 9 2 : 5 9 9  „ K o n s u m e n t u n d e r v i s n i n g  í  s k o l  e n 

f o r p r o s j e k t “  (N e y t e n d a f r æ ð s l  a  í sk ó l  u m )  f r á  N o r r æ n u 

r á ð h e r r a n e f n d i n n i  va r  se t t  fr a m  s a m n o r r æ n  s k i l  g r e i n i n g  á 

m e g i n m a r k m i ð i  o g  in n t a k i  n e y t e n d a f r æ ð s l  u . 

„  M a r k m i  ð i  ð  me ð  n e y t e n d a f  r æ ð s  l  u  í sk ó l  u m  e r  a ð  me n n t a 

s  j  á l  f  s  t  æ ð a ,  m e ð v i  t  a ð a  o g  h æ f  a  n e y t e n d u r .   Me ð 

n e y t e n d a f  r æ ð s  l  u  á a ð  g e f  a  ne m e n d u m   þ e k k i  n g u  o g  i n n s  ý n  í 

a ð  v e r a  ne y t a n d i   í  f l  ó k n u  o g  m a r g b r e y t i  l  e g u  s a m f  é l  a g i   me ð 

þ v í   a ð  v e i  t  a  þ e i  m  g r u n d v a l  l  a r þ e k k i  n g u  u m  ré t  t  i  n d i  

n e y t e n d a ,  f j  á r m á l   ei  n s  t  a k l  i  n g a  o g  s a m f  é l  a g s  ,   au g l  ý s  i  n g a r  o g 

á h r i  f   þ e i  r r a ,  n e y s  l  u  o g  u m h v e r f  i  ,   a u ð l  i  n d i  r  j a r ð a r i  n n a r ,  

h í  b ý l  i  ,   f a t n a ð ,  v e r ð  o g  gæ ð i  ,   ma t v æ l  i   o g  he i  l  s  u .  S k ó l  i  n n  á

a ð  l e g g j  a  s i  t  t   a f   mö r k u m  t i  l   a ð  ge r a  n e m e n d u r  me ð v i  t  a ð a 

u m  áh r i  f   se m  þe i  r  v e r ð a  f y r i  r  h v a ð  va r ð a r  l í  f  s  s  t  í  l  ,  

n e y s  l  u v e n j  u r ,   vi  ð h o r f   o g  m a t .  “  

H æ g t  er  a ð  d ý p k a  þ e s s a  lý s i n g u  á á h e r s l  u a t r i ð u m  í

n e y t e n d a f r æ ð s l  u .  Me ð  k e n n s l  u n n i  er  st e f n t  að  þ v í  a ð  þ r o s k a  me ð 

n e m e n d u m  g r e i n a n d i  o g  g a g n r ý n i n  v i ð h o r f  t i l   n e y t e n d a m á l  a  m e ð 

s é r s t a k r i  á h e r s l  u  á  gæ ð i ,  v e r ð ,  þ j ó n u s t u ,  a u ð l  i n d i r  o g  u m h v e r f i . 

G e f a  á  n e m e n d u m  in n s ý n  í h a g k e r f i n  o g  s k i l  n i n g  á  e f n a h a g s v a n d a , 

s a m b a n d s  mi l  l  i  v i n n u  o g  f j á r m a g n s  o g  mi l  l  i  f r a m l  e i ð s l  u ,  n e y s l  u  o g 

s p a r n a ð a r .  E i n n i g  á  a ð  g r e i n a  f r á  þ v í  h v e r n i g  n ý j a r  u p p l  ý s i n g a r 

o g  t æ k n i  h a f a  á h r i f   á  n e y s l  u v e n j u r  o g  a f l  e i ð i n g a r  þ e s s  f y r i r 

h e i m i l  i s h a l  d  o g  u m h v e r f i ð .  Ti l   þ e s s  a ð  ei g a  b e t r i  m ö g u l  e i k a  á a ð 

t a k a  sk y n s a m l  e g a  ák v ö r ð u n   u m  n e y s l  u  o g  sj á l  f  s t æ ð a  af s t ö ð u  v i ð 

k a u p  á  v ö r u ,  ve r ð a  b ö r n  o g  u n g l  i n g a r  a ð  v i t a  h v e r n i g 

n ú t í m a m a r k a ð s s e t n i n g  o g  sö l  u t æ k n i  er  sk i p u l  ö g ð . 
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F j ö l  s k y l  d u r  e r u  n ú  á  d ö g u m  n o k k u r s  k o n a r  f y r i r t æ k i  me ð  d a g l  e g 

ú t g j ö l  d  o g  t e k j u r .  Ti l   þ e s s  að  g e t a  r á ð i ð  v i ð  e i g i n  fj á r m á l   e r 

n a u ð s y n l  e g t  að  g e t a  ge r t  f j á r h a g s á æ t l  u n ,  þ e k k j a  á h r i f   a u g l  ý s i n g a , 

h a f  a  v i t n e s k j u  u m  ma t v æ l  i ,  f a t n a ð  o g  að r a  n e y s l  u v ö r u .  E i n n i g  e r 

m i k i l  v æ g t  a ð  v e r a  me ð v i t a ð u r  u m  g æ ð i  o g  v e r ð  á  v ö r u m  o g  g e r a 

s é r  g r e i n  f y r i r  r é t t i n d u m  o g  sk y l  d u m  n e y t e n d a . 

N e y s l  a  er  sn a r  þ á t t u r  a f  d a g l  e g u  l í f  i  h v e r r a r  f j ö l  s k y l  d u .  M e ð 

h l  i ð s j ó n  af  al  m e n n u m  u p p v a x t a r s k i l  y r ð u m  b a r n a  b j ó ð a 

n e y t e n d a m á l   u p p  á  m i k l  a  mö g u l  e i k a  á  sa m v i n n u  o g  sa m á b y r g ð 

h e i m i l  a  o g  s k ó l  a ,  mi l  l  i  fo r e l  d r a  o g  k e n n a r a .  Ku n n á t t a  á 

n e y t e n d a m á l  u m  sn e r t i r  d a g l  e g a  n e y s l  u  ma n n a  o g  b e i n i r  at h y g l  i  a ð 

ý m s u m  h a g n ý t u m  v i ð f a n g s e f n u m .  Um r æ ð u r  u m  n e y t e n d a m á l   e r 

e i n n i g  h æ g t  a ð  sa m þ æ t t a  ý m s u m  n á m s g r e i n u m  o g  n á m s þ á t t u m ,  t . d . 

h e i m i l  i s f  r æ ð i ,  mó ð u r m á l  i ,  u m h v e r f i s f  r æ ð s l  u ,  sa m f é l  a g s f  r æ ð i , 

m y n d -  o g  h a n d m e n n t ,  n á t t ú r u f r æ ð i ,  s t æ r ð f r æ ð i ,  tæ k n i  o g 

f j ö l  m i ð l  a f r æ ð i .  Þ a r  s e m  n e y t e n d a f r æ ð s l  a  s n e r t i r  ma r g a r 

n á m s g r e i n a r  e r u  ý m s i r  mö g u l  e i k a r  á þ e m a v i n n u  se m  h æ f i r 

n e m e n d u m .  Þ a ð  æt t i  a ð  le i ð a  t i l   t r a u s t r a r  þ e k k i n g a r  á þ e s s u  sv i ð i 

o g  s k a p a  j á k v æ ð  v i ð h o r f   t i l   n e y t e n d a f r æ ð s l  u .  J a f  n f r a m t  e r 

m i k i l  v æ g t  a ð  s k ó l  i n n  s k i p u l  e g g i  m a r k v i s s t  fr æ ð s l  u  á  ö l  l  u m  sv i ð u m 

n e y t e n d a m á l  a  t i l   þ e s s  a ð  g e r a  t e n g s l   mi l  l  i  e i n s t a k r a  e f  n i s þ á t t a 

g r e i n i l  e g r i . 

Á h e r s l u a t r i ð i 

H æ g t  er  a ð  s k i p t a  n e y t e n d a f r æ ð s l  u  n i ð u r  í e f n i s þ æ t t i  o g 

u n d i r m a r k m i ð  á ý m s a  v e g u .  Í þ e s s u  r i t i  h a f a  v e i r ð  v a l  i n  se x 

s k i l  g r e i n d  s v i ð  m e ð  m a r g s  k o n a r  u n d i r m a r k m i ð u m  f y r i r 

n e y t e n d a f r æ ð s l  u  á  áh v e r j u  sv i ð i .  M e ð  þ e s s u  mó t i  er u  t. d .  þ æ t t i r 

e i n s  o g  á h r i f   n e y t e n d a  o g  u p p l  ý s i n g a t æ k n i  e k k i  s k i l  g r e i n d 

s é r s t a k l  e g a ,  e n  e r u  t e k i n  f y r i r  s e m  u n d i r m a r k m i ð  e ð a  a t r i ð i s o r ð  á 

v ö l  d u m  s v i ð u m . 

Í   s a m r æ m i   v i  ð  þ r o s  k a  n e m e n d a  o g  á h u g a  og  í t e n g s  l  u m  vi  ð  ö n n u r 

m a r k m i  ð  ná m s  k r á r  æ t t  u  n e m e n d u r  v i  ð  lo k  s k ó l  a g ö n g u  að  g e t  a 

·  a n n a s t  h e i m i l  i s h a l  d  o g  s t j ó r n a ð  e i g i n  f j á r m á l  u m 

·  g e r t  sé r  g r e i n  fy r i r  r é t t i n d u m  s í n u m  o g  þ e k k t  s k y l  d u r  sí n a r 

s e m  n e y t e n d u r 

·  b r u g ð i s t  v i ð  áh r i f  u m  s e m  þ e i r  v e r ð a  fy r i r  fr á  ma r k a ð s ö f l  u m 

·  m e t i ð  þ ý ð i n g u  o g  á h r i f   e i g i n  n e y s l  u  f y r i r  u m h v e r f i ð 
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·  v a l  i ð  o g  ma t r e i t t  h o l  l  a n  o g  g ó ð a n  m a t ,  b æ ð i  m e ð  h l  i ð s j ó n 

a f  ma n n e l  d i s m a r k m i ð u m  o g  u m h v e r f i ,  o g  u n n i ð  a l  m e n n 

h e i m i l  i s s t ö r f 

·  m e t i ð  ö r y g g i  v ö r u  o g  gæ ð i  o g  á t t a ð  s i g  á u p p l  ý s i n g u m  u m 

f r a m l  e i ð s l  u v ö r u r 

M a r k m i ð u m  e r  e k k i  s k i p t  e f t i r  a l  d r i  n e m e n d a .  Va r ð a n d i  ei n s t ö k 

m a r k m i ð  e r  ra u n h æ f t  a ð  þ e i m  v e r ð i  n á ð  s n e m m a  í g r u n n s k ó l  u m , 

ö n n u r  v e r ð i  te k i n  f y r i r  á  sí ð a r i  s t i g u m  o g  fe n g i s t  s é  v i ð  s u m 

þ e i r r a  á  ö l  l  u m  sk ó l  a s t i g u m . 

E i n s  o g  á ð u r  h e f u r  v e r i ð  b e n t  á  e r  h æ g t  a ð  n o t a  a t r i ð i s o r ð i n  se m 

g r u n n  a ð  ef n i s l  e g u  in n t a k i  ei n s t a k r a  k e n n s l  u s t u n d a . 

S t a r f  n e m e n d a  o g  k e n n a r a ,  l a u s n  r a u n h æ f r a  v e r k e f n a  o g 

u m r æ ð u r  se m  b y g g j a  á  þ e k k i n g u  o g  re y n s l  u  sk i p t a  me g i n m á l  i 

þ e g a r  me t i ð  er  a ð  h v e  m i k l  u  l e y t i  e i n s t ö k u m  m a r k m i ð u m  e r  n á ð . 
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F j á r m á l  ei n s t a k l i n g a 
Í   k a f  l  a n u m  u m  fj  á l  m á l   ei  n s  t  a k l  i  n g a  e r  f e n g i  s  t   v i  ð  a ð f  e r ð i  r  t i  l  

h e i  m i  l  i  s  h a l  d s   me ð  þ a ð  a ð  ma r k m i  ð i   a ð  n á  ja f  n v æ g i   í  te k j  u m  o g 

ú t g j  ö l  d u m  he i  m i  l  i  s  i  n s  .  

M a r k m i ð 

N e m e n d u r  sk u l  u  ö ð l  a s t  g r u n d v a l  l  a r þ e k k i n g u  o g  fæ r n i  í  a ð  n á 

t ö k u m  á e i g i n  f j á r m á l  u m .  Þ e i r  ei g a  a ð  g e t a  sk i p u l  a g t  o g  b o r i ð 

á b y r g ð  á  e i g i n  f j á r m á l  u m  o g  f j ö l  s k y l  d u  í n ú t í ð  o g  f r a m t í ð  o g 

s k i l  j a  s a m b a n d i ð  mi l  l  i  e i n k a n e y s l  u  o g  sa m n e y s l  u . 

U n d i r m a r k m i ð 

N e m e n d u r  sk u l  u 

·  á t t a  s i g  á  m i k i l  v æ g i  þ e s s  a ð  sk i p u l  e g g j a  e i g i n  f j á r m á l  

·  g e t a  ge r t  f j á r h a g s á æ t l  u n  o g  h a l  d i ð  h e i m i l  i s b ó k h a l  d 

·  g e t a  b o r i ð  á b y r g ð  á  ei g i n  n e y s l  u  o g  t e k i ð  þ á t t  í  s k i p u l  a g i 

f  j ö l  s k y l  d u n n a r  á  t e k j u m  o g  ú t g j ö l  d u m 

·  þ r o s k a  me ð  sé r  h a g k v æ m t  o g  v i s t v æ n t  v i ð h o r f  ti l   ý m i s s a 

ú t g j a l  d a  h e i m i l  i s i n s 

·  g e t a  sk i l  i ð  s a m s p i l   m i l  l  i  l á n a d r o t t n a  o g  l á n t a k e n d a 

·  þ e k k j a  sa m b a n d i ð  m i l  l  i  e f n a h a g s m á l  a  í sa m f é l  a g i n u  o g 

f j á r h a g s l  e g r a r  a f k o m u  e i n s t a k r a  h e i m i l  a 

·  v i t i  h v a r  o g  h v e r n i g  h æ g t  er  a ð  f á  a ð s t o ð  o g  r á ð g j ö f  t i l   a ð 

k o m a  e i g i n  fj á r m á l  u m  á  ré t t a n  k j ö l  

·  g e t a  b o r i ð  s a m a n  ve r ð  o g  d æ m t  u m  ve r ð  o g  g æ ð i 

·  g e t a  n ý t t  s é r  n ú t í m a t æ k n i ,  t. d  g a g n a b a n k a  á t ö l  v u t æ k u  f o r m i , 

þ j ó n u s t u  b a n k a  o g  b ó k a s a f n a 

·  þ e k k j a  ti l   r e g l  n a  s e m  gi l  d a  u m  ta k m a r k a n i r  á n o t k u n 

p e r s ó n u l  e g r a  u p p l  ý s i n g a  á  tö l  v u t æ k u  fo r m i ,  t . d .  u p p l  ý s i n g a r 

u m  s k u l  d i r 
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A t r i ð i s o r ð 
f j á r h a g s á æ t l u n 

h e i m i l i s b ó k h a l d 

t ö l v u n o t k u n  v i ð  g e r ð 

h e i m i l i s b ó k h a l d s 

v a s a p e n i n g a r 

f j á r m á l  h e i m i l a 

–  h v a ð  k o s t a r  a ð  e i g n a s t  b a r n ? 

–  b e r a  s a m a n  v ö r u r  o g  þ j ó n u s t u 

e i n k a b í l l / a l m e n n i n g s s a m g ö n g u r 

–  h a g n ý t t  h e i m i l i s h a l d 

s p a r n a ð u r 

f j á r m ö g n u n a r l e i ð i r 

g r e i ð s l u a ð f e r ð i r 

–  á v í s u n ,  g r e i ð s l u k o r t 

–  r a f r æ n  v i ð s k i p t i 

s a m a n b u r ð u r  á  v e r ð i 

l ö g ,  s k y l d u r ,  r é t t i n d i 

–  l ö g  u m  k a u p  o g  s ö l u 

–  l ö g  u m  s k u l d b r e y t i n g u  l á n a 

l á n 

t r y g g i n g a r 

p e n i n g a r 

s k u l d a b r é f ,  h l u t a b r é f 

s t a ð g r e i ð s l a 

a f b o r g a n i r 

u m s ó k n  u m  l á n 

á b y r g ð a r m a ð u r 

v i t u n d a r v o t t a r 

g r e i ð s l u f r e s t u r 

e n d u r n ý j u n  á  l á n i 

v e x t i r 
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R é t t i n d i  o g  s k y l d u r  n e y t e n d a 
Ý m s  a r  re g l  u r  e r u  n a u ð s  y n l  e g a r  í  sa m f  é l  a g i  n u  m. a .  u m  hv e r n i  g  s t  a n d a 

e i  g i   a ð  s a m n i  n g u m ,  h v e r n i  g  st  a n d a  má  a ð  m a r k a ð s  s  e t  n i  n g u  o g  h v e r n i  g 

l  e y s  a  e i  g i   á g r e i  n i  n g s  m á l  .   Ma r k m i  ð  me ð  la g a s  e t  n i  n g u  á  þ e s  s  u m  sv i  ð u m 

e r  a ð  s t  a n d a  v ö r ð  um  r é t  t  i  n d i   n e y t e n d a . 

M a r k m i ð 

N e m e n d u r  e i g a  a ð  h a f a  v i t n e s k j u  um  o g  g e t a  n ý t t  s é r  r é t t i n d i  s í n 

o g  þ e i r  e i g a  a ð  v e r a  me ð v i t a ð i r  u m  s k y l  d u r  s í n a r  se m  n e y t e n d u r 

U n d i r m a r k m i ð 

N e m e n d u r  sk u l  u 

·  þ e k k j a  ti l   á k v æ ð a  í mi k i l  v æ g u s t u  l ö g u m  o g  r e g l  u m  s e m  l ú t a  a ð 

r é t t i n d u m  o g  sk y l  d u m  n e y t e n d a 

·  v i t a  h v e r n i g  f r j á l  s  v e r s l  u n  h e f u r  á h r i f   á  r é t t i n d i  f ó l  k s  se m 

n e y t e n d u r 

·  k u n n a  a l  m e n n a r  r e g l  u r  u m  sa m n i n g a 

·  v i t a  h v a ð a  s k u l  d b i n d i n g a r  m e n n  g a n g a s t  u n d i r  me ð  þ v í  a ð 

g e r a s t  á b y r g ð a r m e n n  fy r i r  ei n h v e r n 

·  þ e k k j a  ti l   r e g l  n a  u m  f j á r m ö g n u n a r -  o g  g r e i ð s l  u l  e i ð i r  fy r i r 

h e i m i l  i 

·  þ e k k j a  re g l  u r  u m  v ö r u m e r k i n g a r 

A t r i ð i s o r ð 
l ö g  u m  k a u p 

l ö g  u m  s a m n i n g a 

l ö g  u m  m a r k a ð s s e t n i n g u 

l ö g  u m  s a m n i n g s k j ö r 

n e y t e n d a s t o f n a n i r 

á b y r g ð  n e m e n d a  o g  s k y l d u r  s e m 

n e y t e n d e  í  f j ö l s k y l d u 

s ö l u a ð f e r ð i r 

n e y t e n d a r á ð g j ö f 

k v a r t a n i r 

s a m n i n g u r ,  s a m k o m u l a g 
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Á h r i f  a u g l ý s i n g a 
U n g l  i  n g a r  bú a  nú  á  d ö g u m  v i  ð  s t  ö ð u g t  á r e i  t  i   fr á  m y n d u m  þa r  s e m 

m a r k m i  ð i  ð  me ð  my n d b i  r t  i  n g u  e r  o f  t   a ð  a u k a  n e y s  l  u  a f   e i  n h v e r j  u  ta g i  .  

A u g l  ý s  i  n g a r  b e i  n a s  t   o f  t   a ð  ó ö r y g g i   un g l  i  n g s  á r a n n a .  M e n n  „ s  e l  j  a “ 

f  e g u r ð ,  ö r y g g i  ,   v i  n s  æ l  d i  r  o g  g æ f  u  me ð  f ö t  u m ,  sk ó m ,  s k r a u t i   og 

f  e g r u n a r v ö r u m .  Mj  ö g  a u ð v e l  t   er  fy r i  r  u n g l  i  n g a  a ð  l e n d a  í  k l  e m m u 

m i  l  l  i   k r ö f  u  „ m a r k a ð a r i  n s  “   og  ra u n v e r u l  e g r a r  f j  á r h a g s  l  e g r a r  a f  k o m u 

h e i  m i  l  i  s  i  n s  .  

M a r k m i ð 

N e m e n d u r   e i g a  a ð  ö ð l a s t  i n n s ý n  í  m a r  k m i ð  m e ð 

a u g l ý s i n g u m  á s a m t  þ v í  a ð  g e t a  t ú l k a ð ,  g r  e i n t  o g  m e t i ð  á 

g a g n r  ý n a n  h á t t  a u g l ý s i n g a m y n d i r   o g  b o ð s k a p  s e m  s e t t u r  

e r   f r  a m  m e ð  ö ð r  u m  h æ t t i  í  a u g l ý s i n g u m . 

U n d i r m a r k m i ð 

N e m e n d u r  sk u l  u 

·  k a n n a s t  v i ð  h l  u t v e r k  f j ö l  m i ð l  a  í sa m f é l  a g i n u 

·  l  æ r a  a ð  þ e k k j a  ó l  í k a r  g e r ð i r  a u g l  ý s i n g a  o g  g e t a  g r e i n t  á  mi l  l  i 

u p p l  ý s i n g a  o g  a u g l  ý s i n g a 

·  þ e k k j a  lö g  o g  r e g l  u r  s e m  ta k m a r k a  a u g l  ý s i n g a r 

·  g e t a  gr e i n t ,  t ú l  k a ð  o g  m e ð h ö n d l  a ð  á  ga g n r ý n i n n  h á t t  i n n t a k , 

b o ð s k a p  o g  o r ð a n o t k u n  í  a u g l  ý s i n g u m 

·  á t t a  s i g  á  n o t k u n a r m ö g u l  e i k u m  r a f r æ n n a  mi ð l  a ;  s j ó n v a r p s , 

m y n d b a n d a ,  t ö l  v a ,  mó t a l  d a ,  g e i s l  a d i s k a  (C D - R O M )  o g 

a n n a r r a r  t æ k n i  s e m  mi ð l  a r  u p p l  ý s i n g u m  o g  af þ r e y i n g a r e f n i 

·  s k i l  j a  f j á r h a g s l  e g a  þ ý ð i n g u  a u g l  ý s i n g a  f y r i r  f y r i r t æ k i  o g 

s a m f é l  a g i ð  í  h e i l  d 

·  g e t a  n ý t t  s é r  s e m  n e y t e n d u r  u p p l  ý s i n g a r  f r á  ý m s u m 

t æ k n i m i ð l  u m  á g a g n r ý n i n n  o g  á b y r g a n  h á t t 

·  l  æ r a  a ð  s k i l  j a  h v e r n i g  f j ö l  m i ð l  a r  b ú a  t i l   lí f  s s t í l   se m 

e n d u r s p e g a s t  m . a .  í  á k v e ð n u  h l  u t v e r k i  k y n j a  o g  ú t l  i t i  f ó l  k s 
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A t r i ð i s o r ð 
f j ö l m i ð l a r 

s k o ð a n a m y n d u n 

a u g l ý s i n g a r  o g / e ð a  u p p l ý s i n g a r 

h l u t v e r k  a u g l ý s i n g a  o g  a ð f e r ð i r 

k o s t n a ð u r  v i ð  a u g l ý s i n g a r 

a u g l ý s i n g a s t o f u r  s e m  v i n n u s t a ð u r 

h v e r s  k o n a r  v ö r u r  e r u  m e s t 

a u g l ý s t a r  o g  h v e r s  v e g n a ? 

a u g l ý s i n g a r  o g  m a r k a ð s v e r ð 

a u g l ý s i n g a r  s e m  h j á l p a r t æ k i  f y r i r 

s ö l u m e n n 

d u l d a r  a u g l ý s i n g a r ,  t . d .  á k v e ð n a r 

v ö r u r  í  k v i k m y n d u m 

a u g l ý s i n g a r  æ t l a ð a r  b ö r n u m  o g 

u n g l i n g u m 

h l u t v e r k  k y n j a  í  a u g l ý s i n g u m 

k y n þ á t t a m i s m u n u n 

a u g l ý s i n g a r  o g  t á k n 

a u g l ý s i n g a r  o g  g r ó ð a h y g g j a 

r e g l u r  f y r i r  a u g l ý s i n g a r  o g 

m a r k a ð s s e t n i n g u 

a u g l ý s i n g a r  í  s ö g u l e g u  l j ó s i 

a u g l ý s i n g a r  í  ó l í k u m 

m e n n i n g a r h e i m u m 

n e m a n d i  s e m  s k o t s p ó n n 

m a r k a ð s s e t n i n g a r 

þ ý ð i n g  a u g l ý s i n g a  í  n e m e n d a g ó p n u m 

( h ó p þ r ý s t i n g u r  o g  á h r i f  f é l a g a ) 

g a g n r ý n i n  h u g s u n  o g  a u g l ý s i n g a r 

a u g l ý s i n g a m e n n s k a ,  s t a r f 

a u g l ý s i n g a m a n n a 

a u g l ý s i n g a r  í  ó l í k u m  m i ð l u m : 

s j ó n v a r p ,  t ö l v u n e t  o . s . f r v . 

m a t  á  s k e m m t i e f n i  o g  u p p l ý s i n g u m  í 

r a f r æ n u m  m i ð l u m 

a u g l ý s i n g a r  í  u n g l i n g a m e n n i n g u 

( t . d .  í  t ó n l i s t ,  m y n d b ö n d u m , 

k v i k m y n d a h ú s u m ) 

t í s k a / ú t g j ö l d / f j ö l s k y l d a 
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N e y s l a  og  u m h v e r f i 
K r a f  a n  u m  v e r n d u n  um h v e r f  i  s   h e f  u r  áh r i  f   bæ ð i   á f r a m l  e i  ð s  l  u  o g  ne y s  l  u 

í   s a m f  é l  a g i  n u .  V i  ð  ve r ð u m  s e m  n e y t e n d u r  a ð  g æ t a  þ e s  s   í  d a g l  e g u m 

l  í  f  s  h á t t  u m  o g  n e y s  l  u v e n j  u m  að  tr y g g j  a  s j  á l  f  b æ r a  n ý t i  n g u  u m h v e r f  i  s   o g 

a u ð l  i  n d a . 

M a r k m i ð 

N e m e n d u r  e i g a  a ð  ve r ð a  m e ð v i t a ð i r  u m  á h r i f   e i g i n  n e y s l  u  á 

u m h v e r f i ð .  Þ e i r  ei g a  a ð  g e t a  me t i ð  ó l  í k a  l í f  s h æ t t i  o g  n e y s l  u v e n j u r 

á  g a g n r ý n i n n  h á t t  ú t  f r á  u m h v e r f i s m á l  u m  o g  þ r ó a  vi s t v æ n a  e i g i n 

n e y s l  u . 

U n d i r m a r k m i ð 

N e m e n d u r  sk u l  u 

·  s k i l  j a  h v e r n i g  n e y s l  a  fó l  k s  h e f u r  á h r i f   á  u m h v e r f i ð 

·  k a n n a s t  v i ð  h e l  s t u  þ æ t t i  se m  u m h v e r f i n u  s t a f a r  h æ t t a  a f 

·  þ e k k j a  ti l   v i s t v æ n n a r  f r a m l  e i ð s l  u  og  h v a ð  þ a ð  þ ý ð i r 

·  v e r a  me ð v i t a ð i r  u m  h l  u t v e r k  ma n n a  s e m  n e y t e n d u r  o g  s e m 

h l  u t i  a f  u m h v e r f i n u 

·  þ e k k j a  h v a ð  h e l  s t u  u m h v e r f i s m e r k i n g a r  þ ý ð a  o g  l æ r a  a ð  n ý t a 

s é r  þ æ r 

·  g e t a  fl  o k k a ð  h e i m i l  i s s o r p 

·  g e r a  sé r  lj ó s a  gr e i n  f y r i r  h v e r n i g  h æ g t  e r  a ð  g a n g a  se m  mi n n s t 

á  a u ð l  i n d i r  ja r ð a r  m e ð  n e y s l  u 

·  ö ð l  a s t  h æ f n i  t i l   a ð  fj a l  l  a  u m  n ý t i n g u  a u ð l  i n d a  j a r ð a r  o g 

s k i p t i n g u  þ e i r r a 

·  þ e k k j a  h v a ð a  ó g n  u m h v e r f i n u  s t a f a r  a f  ið n a ð i ,  la n d b ú n a ð i , 

s a m g ö n g u m  o g  h e i m i l  i s h a l  d i 
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A t r i ð i s o r ð 
s a m s p i l  m a n n s  o g  n á t t ú r u 

u m h v e r f i  í  v a t n i ,  l o f t i  o g  j ö r ð u 

e i g i n  á b y r g ð 

þ ý ð i n g  þ e s s  a ð  h v e r  o g  e i n n  s t u ð l i 

a ð  v i s t v æ n n i  v e r ö l d  í  s t ó r u  o g  s m á u 

h r á e f n i s n o t k u n 

o r k u n o t k u n 

á h r i f  s a m g a n g n a  á  u m h v e r f i ð 

n o t k u n  i ð n r í k j a  o g  þ r ó u n a r l a n d a  á 

a u ð l i n d i r  j a r ð a r 

a f l e i ð i n g a r  n e y s l u  m a n n a  á 

u m h v e r f i ð  í  n ú t í ð  o g  f r a m t í ð 

f l o k k u n  s o r p s 

e n d u r v i n n s l a 

f a t n a ð u r ,  þ v o t t u r ,  þ v o t t a m e r k i n g a r , 

-  s a m s e t n i n g  e f n a ,  l i t a r e f n i 

-  i n n f l u t n i n g u r 

a u k e f n i / o f n æ m i 

þ ý ð i n g  u m b ú ð a  f y r i r  u m h v e r f i ð 

v i s t v æ n  f r a m l e i ð s l a , 

u m h v e r f i s m e r k i n g a r 

u m h v e r f i s v æ n t / t i l l i t  t i l 

u m h v e r f i s / s n i ð i ð  a ð  u m h v e r f i n u 
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M a t v æ l i  o g  m a t r e i ð s l a 
M i  k l  a r  b r e y t i  n g a r  h a f  a  or ð i  ð  á  h e i  m i  l  i  s  h a l  d i   o g  f j  ö l  s  k y l  d u g e r ð  á 

u n d a n f  ö r n u m  á r u m .  Þ e k k i  n g  á  ma t v æ l  u m  o g  ma t r e i  ð s  l  u ,  b æ ð i   f r æ ð i  l  e g 

o g  h a g n ý t ,   e r  mi  k i  l  v æ g  f y r i  r  a l  l  a ,  bæ ð i   st  ú l  k u r  o g  d r e n g i  .  

M a r k m i ð 

N e m e n d u r  e i g a  a ð  ge t a  v a l  i ð  o g  ma t r e i t t  n æ r i n g a r r í k a n  o g  h o l  l  a n 

m a t .  Þ e i r  ei g a  e i n n i g  a ð  v i t a  á h v e r n  h á t t  n e y s l  u v e n j u r  h a f a  á h r i f  

á  h e i l  s u ,  s t a r f s þ r e k  o g  fj á r h a g s l  e g a  a f k o m u  f ó l  k s . 

U n d i r m a r k m i ð 

N e m e n d u r  sk u l  u 

·  g e r a  sé r  gr e i n  f y r i r  mi k i l  v æ g i  fæ ð u n n a r  f y r i r  h e i l  s u  o g  lí f  

·  g e t a  va l  i ð  r é t t  s a m s e t t a n  ma t  m e ð  t i l  l  i t i  t i l   h e i l  s u ,  h o l  l  u s t u  o g 

u m h v e r f i s 

·  g e t a  ma t r e i t t  e i n f a l  d a  r é t t i 

·  v i t a  h v a ð  v e r ð s a m a n b u r ð u r  þ ý ð i r  o g  g e t a  n ý t t  sé r  þ a ð  v i ð 

m a t a r i n n k a u p 

·  ö ð l  a s t  j á k v æ t t  v i ð h o r f  t i l   o g  á h u g a  á  e i g i n  o g  an n a r r a 

m a t a r s i ð u m  o g  v e n j u m 

·  k u n n a  h e l  s t u  að f e r ð i r  v i ð  a ð  ge y m a  ma t  o g  n ý t a  m a t v æ l  i 

þ a n n i g  að  f y l  l  s t a  h r e i n l  æ t i s  s é  g æ t t 

·  g e t a  n ý t t  s é r  a l  g e n g u s t u  h j á l  p a r t æ k i  á h e i m i l  u m 

·  l  æ r a  a ð  n o t a  m a t a r u p p s k r i f  t i r  o g  fy l  g j a 

n o t k u n a r l  e i ð b e i n i n g u m 

·  g e r a  sé r  gr e i n  f y r i r  mi k i l  v æ g i  sk y n s a m l  e g r a  ma t a r i n n k a u p a  o g 

h r e i n l  æ t i s  í e l  d h ú s i 

·  s k i l  j a  h v a ð a  á h r i f   n e y s l  a  ma t v æ l  a  he f u r  á  u m h v e r f i ð 
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A t r i ð i s o r ð 
m a n n e l d i s m a r k m i ð 

h e i l s u s a m l e g a r  m a t a r v e n j u r  o g 

ó h o l l a r 

m á l t í ð i r 

m a t a r s i ð i r  í  s a m f é l a g i n u  o g  í  ö ð r u m 

l ö n d u m 

m a t r e i ð s l a 

h r e i n l æ t i  v i ð  m e ð f e r ð  m a t v æ l a 

ö r v e r u f æ ð i 

s a m s e t n i n g  f æ ð u n n a r 

m a t a r a u g l ý s i n g a r 

m a t a r m e n n i n g  o g  m i k i l v æ g i  h e n n a r  í 

s a m f é l a g i n u 

m a t a r i n n k a u p ,  v e r ð  o . f l . 

v e l j a  h o l l a n  o g  ó d ý r a n  m a t 

r á ð l e g g i n g a r  u m  f æ ð u v a l 

a u k e f n i  í  m a t v æ l u m 

ú t r e i k n i n g u r  á  n æ r i n g a r g i l d i 

v i s t v æ n a r  a f u r ð i r 

g æ ð i  m a t v æ l a 

s j ú k d ó m a r  s e m  l e i ð a  a f  f æ ð u v a l i 

n ý j a s a  t æ k n i  v i ð  m a t a r g e r ð 
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Ö r y g g i s m á l 
Ö r a r  b r e y t i  n g a r  e r u  í  f r a m l  e i  ð s  l  u  á v ö r u m  í tæ k n i  v æ d d u 

n ú t í  m a s  a m f  é l  a g i  .   Sí  f  e l  l  t   fl  ó k n a r i   tæ k i   e r u  t e k i  n  í  n o t k u n  á  h e i  m i  l  u m 

o g  í  h v e r s   k y n s   t ó m s  t  u n d a s  t  a r f  i  .   Á s  a m t  nú t í  m a  l í  f  s  h á t t  u m  v e k u r  þ e t  t  a 

m i  k i  l  v æ g a r  sp u r n i  n g a r  u m  ö r y g g i  s  m á l  .  

M a r k m i ð 

N e m e n d u r  e i g a  a ð  ve r a  m e ð v i t a ð i r  u m  þ æ r  h æ t t u r  s e m  le y n a s t  á 

h e i m i l  u m  o g  a l  m e n n t  í u m h v e r f i n u .  Þ e i r  e i g a  að  h a f a  v i t n e s k j u  u m 

o g  g e t a  me t i ð  h v e r s u  ö r u g g a r  ý m s a r  fr a m l  e i ð s l  u v ö r u r  e r u  o g 

e i n n i g  a ð  b e r a  á b y r g ð  á  ei g i n  ö r y g g i . 

U n d i r m a r k m i ð 

N e m e n d u r  sk u l  u 

·  l  æ r a  a ð  s k i l  j a  u p p l  ý s i n g a r  o g  me r k i n g a r  se m  g e f a  ti l   k y n n a 

ö r y g g i  f r a m l  e i ð s l  u v ö r u 

·  v i t a  h v e r n i g  á  a ð  u m g a n g a s t  á ö r u g g a n  h á t t  s k a ð l  e g  e f n i ,  t . d . 

ý m s a r  e f n a g e r ð a r v ö r u r  o g  h l  u t i  se m  g e t a  va l  d i ð  e l  d s v o ð a 

·  l  æ r a  h v e r n i g  h æ g t  e r  að  k o m a  í v e g  fy r i r  sl  y s  á  h e i m i l  u m  o g  í 

n á g r e n n i  þ e i r r a ,  í s k ó l  u m ,  í tó m s t u n d u m  o g  á  vi n n u s t ö ð u m 

·  þ e k k j a  ti l   le i ð b e i n i n g a  u m  ö r y g g i s m á l   ý m i s s a  h e i m i l  i s t æ k j a  o g 

t æ k j a  í sk ó l  u m 

·  g e t a  n o t a ð  al  g e n g u s t u  h e i m i l  i s t æ k i  o g  tæ k i  í sk ó l  u m  o g  þ e k k j a 

h v e r n i g  h æ g t  e r  að  k o m a  þ e i m  f y r i r  þ a n n i g  a ð  u n g u m  b ö r n u m 

s t a f i  ek k i  h æ t t a  a f 

·  v i t a  h v e r n i g  á  a ð  k o m a  f y r i r  o g  n o t a  ý m s a n  ö r y g g i s b ú n a ð  f y r i r 

b ö r n 
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A t r i ð i s o r ð 
m e t a  ö r y g g i s b ú n a ð 

s k o ð a  e i g i n  l e i k f ö n g ,  í þ r ó t t a b ú n a ð 

o . f l . 

r æ ð a  u m  u m f e r ð a r s l y s 

m e t a  ö r y g g i  r e i ð h j ó l a 

g ó ð a r / s l æ m a r  v ö r u r  m e ð  h l i ð s j ó n  a f 

ö r y g g i s m á l u m 

v i ð m i ð a n i r  u m  ö r y g g i 

l a g a s e t n i n g a r  o g  h l u t v e r k  y f i r v a l d a 

v a r ð a n d i  ö r y g g i s m á l 

h j á l m a n o t k u n 

h j ó l a s k a u t a r 

h j ó l a b r e t t i 

r e i ð t y g i 

t ó m s t u n d a r v ö r u r 

s n y r t i v ö r u r 

s l y s  v e g n a  l é l e g s  a ð b ú n a ð a r 

þ v o t t a -  o g  h r e i n s i e f n i 

v ö r u m e r k i n g a r 

m ö g u l e i k a r  á  k v ö r t u n u m ,  s t o f n a n i r 
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